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ZENTRALE ERGEBNISSE UND PERSPEKTIVEN

Zentrale Ergebnisse und Perspektiven |

Veranstaltungen und Teilnehmer in Niirnberg

In NUrnberg fanden 2020 rund 4.900 Prasenzveranstaltungen mit rund 0,5 Mio. Teil-
nehmern vor Ort statt. Das bedeutet einen Ruckgang von 81,1 Prozent bei Veranstal-
tungen und 79,4 Prozent bei den Teilnehmern im Vergleich zum Vorjahr.

Corona-bedingte Rickgange

Die Pandemie wirkte sich auch auf die Umsatze der Anbieterbetriebe aus, die im Ge-
schéaftsjahr 2020 um 81 Prozent einbrachen. Fur das Jahr 2021 wird ein Umsatz von
33,5 Prozent erwartet; fur das kommende Jahr bereits wieder 73,5 Prozent. Die Event-
locations blicken hier am optimistischsten in die Zukunft.

Auslastung der Anbieterbetriebe

Im Vergleich zum Rest der Nation war Nurnberg langer vom Lockdown betroffen und
lag mit der durchschnittlichen Belegung des grof3ten Raumes (36,4 Tage) deutlich hin-
ter dem bundesweiten Mittelwert von 69,9 Tagen. Die Zahl der Belegtage wirkte sich in
Nurnberg je nach Art der Veranstaltungsstatte sehr unterschiedlich aus. Tendenziell
gab es in den Tagungshotels die meisten Veranstaltungstage.

Nurnberg mit deutlich weniger internationalem Publikum

Die Anteile von internationalen Veranstaltungen, auslandischen Teilnehmern und
Veranstaltungen gingen in Nurnberg im Vergleich zu 2019 deutlich zurtck. Internatio-
nale Veranstalter kamen vor allem aus den Niederlanden und Osterreich.

m Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg © EITW 2021 | 4




ZENTRALE ERGEBNISSE UND PERSPEKTIVEN

Zentrale Ergebnisse und Perspektiven Il

Seminare, Tagungen und Kongresse dominieren

Meetings und Tagungen bilden weiterhin die wichtigste Saule des Nurnberger Veran-
staltungsmarkts. Durch die Hygiene- und Abstandsregelungen waren die Veranstal-
tungen jedoch nach dem ersten Lockdown deutlich kleiner, da die verfugbaren Sitz-
platzkapazitaten um rund 72 Prozent reduziert wurden.

Hybride Veranstaltungen

Uber ein Viertel der Befragten (28 Prozent) meldeten hybride Veranstaltungen in 2020
und diese Betriebe gaben auch einen Zuwachs dieser Veranstaltungsform an. Die
Zahl der hybriden Veranstaltungen wird sich voraussichtlich noch weiter steigern
konnen, wenn auch wieder Prasenzveranstaltungen mit weniger Einschrankungen zu-
gelassen werden. Die Veranstalter gehen davon aus, dass sich in naherer Zukunft vor
allem internationale Gaste vorerst online dazu schalten werden.

Virtuelle Veranstaltungen

Die Veranstaltungsstatten wurden 2020 nur von einem Viertel der Veranstalter als
alleiniger Ubertragungsort genutzt; von den befragten Betrieben in Nirnberg gaben
14,3 Prozent an, virtuelle Veranstaltungen durchgefihrt zu haben. Fur die Anbieter
bedeutet das einen hohen Beratungsaufwand und entsprechend geschultes Personal.

m Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg ©EITW 2021 | 5




ZENTRALE ERGEBNISSE UND PERSPEKTIVEN

Zentrale Ergebnisse und Perspektiven Il

Wichtigste Branchen

In Ndrnberg zahlten ,Medizin & Gesundheit” und ,IT“ zu den Top Branchen. Im Jahr
2020 haben sie die Finanzwirtschaft & Versicherungen von der fihrenden Position auf
den dritten Platz verdrangt.

Back-to-Business

Zum Zeitpunkt der Befragung (Januar bis Marz 2021) gingen Anbieter und Veranstalter
von einer Ruckkehr zu den Prasenzveranstaltungen Uberwiegend im dritten Quartal
aus. Auch die befragten Nurnberger Anbieter sahen vorwiegend im dritten und vierten
Quartal eine Chance fur den Neustart, uber ein Viertel hoffte auch schon im zweiten
Quartal auf eine Wiederbelebung der Prasenzveranstaltungen.

Prognosen fur die Zukunft

Die anhaltende Krise mit erstem, vorsichtigen Ausblick auf Lockerungen wird auch noch
das laufende Jahr betreffen. Die Akteure der Branche gehen aber von einer moglichen
Annaherung an den Zustand von 2019 im nachsten Jahr aus, wobei hybride und virtu-
elle Formate leicht zurlickgehen aber Teil des ,neuen® MICE-Marktes sein werden.

Nurnbergs Anteil am Gesamtvolumen in Deutschland

Der Anteil Nurnbergs am Deutschland-Volumen machte 0,45% der Veranstaltungen
und 0,60% der Teilnehmer aus. Im Vorjahr (2019) waren es 0,80% bei den Veran-
staltungen und 0,46% bei den Teilnehmern.

|T| Management-Info | Juli 2021 | Nurnberg ©EITW 2021 | 6
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PROJEKT-DESIGN

Wofir steht das Meeting- & EventBarometer (,, MEBa*)?

Das Meeting- & EventBarometer ist die Referenzstudie zum Veranstaltungsmarkt in Deutschland:

wird im 15. Jahr

vom Europaischen
Institut fur
TagungsWirtschaft
(EITW)
durchgefuhrt.

untersucht als
einzige Studie in
Deutschland
sowohl den
Kongress- als auch
den Eventbereich.

2020/2021 wurden
rund 3.700
Veranstaltungs-
statten in ganz
Deutschland online
befragt.

|'IT Management-Info | Juli 2021 | Ndrnberg

Auftraggeber:

das German
Convention Bureau e.V.
(GCB)
der Europaische
Verband der

VeranstaltungsCentren
e.V. (EVVC)

die Deutsche Zentrale
fur Tourismus (DZT)

©EITW 2021 | 8



PROJEKT-DESIGN

Projektuberblick

Sonderauswertung
Meeting- & EventBarometer
Nurnberg

Meeting- &
EventBarometer

Deutschland
2020/2021

-

Geschaftsjahr 2020

\ 4

Basis fur kunftige MICE-Marktforschung
in Nurnberg

‘T Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg ©EITW 2021 | 9



PROJEKT-DESIGN

ZIG'SetZU ng zur detaillierten Ausrichtung eigener Marketingmittel im
fur die Destination Vergleich zu Mitbewerbern: Benchmark
Nurn berg zur schnellen Reaktion auf ungewollte Marktveranderungen,

die sich u.a. auch aus der Corona-Pandemie ableiten lassen

zur umfassenden Kommunikation an die Partner nach

Die Marketing-Aktivitaten von ‘
innen und auBen

NurnbergConvention sollen
Uberprift und dokumentiert

werden. . : . .
zur Starkung des Bewusstseins aller involvierten Partner

In der regelmafigen Kontrolle

und Rickmeldung von Veran- fiir eine Argumentationsgrundlage gegeniiber
derungen liegt das Potential... politischen Gremien

zur Ableitung erfolgreicher Mal3Rnahmen nach den corona-
bedingten Einbrtchen (,MICE-Restart")

m Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg © EITW 2021 | 10



PROJEKT-DESIGN

Weitere Vorteile und Nebeneffekte

Datentransparenz
fur die
_ Kongressdestination
Ableitung von Nirnberg im

. Trendsfar Spezialsegment
NurnbergConvention

und Leistungs-
partner

Effektivere
Kunden-
ansprache

|'IT Management-Info | Juli 2021 | Ndrnberg

Schnelles
Reagieren auf
Veranderungen

Erkennen
von
zeitlichen
Ablaufen
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PROJEKT-DESIGN

Methodik

Basis fur die Berechnungen der Nachfragesituation auf dem Veranstaltungsmarkt in Nurnberg bilden die
Anbietereingaben des Meeting- & EventBarometers sowie eine vollstandige Liste aller zum Veranstal-
tungsmarkt gehorigen Veranstaltungsstatten.

An der Sonderauswertung des Meeting- & EventBarometers fiir Niirnberg durfen alle Veranstal-
tungsstatten ab 25 Sitzplatzen teilnehmen. Beim Meeting- & EventBarometer auf nationaler Ebene wer-
den erst Veranstaltungsstatten mit einer Kapazitat ab 100 Sitzplatzen im grof3ten vermietbaren Raum
befragt.

Aus diesem Grund werden fiir Nurnberg zwei Hochrechnungen fiur die Zahl der Veranstaltungen und
Teilnehmer angesetzt (s. Chart 20 ff.): Hochrechnung 1 (,,Nurnberg-konform*) beinhaltet alle Be-
triebe ab 25 Sitzplatzen im groften Saal; Hochrechnung 2 (,,MEBa-konform®) betrachtet nur Veran-
staltungsstatten ab 100 Sitzplatzen (s. Chart 26 ff.). Letztere ermdglicht einen direkten Vergleich zum
deutschen Markt.

Im Zuge der Corona-Pandemie und eines angepassten Fragebogens, in dem auch die hybriden und
virtuellen Veranstaltungen erfasst wurden, gibt es noch einen neuen Ansatz der Hochrechnungen
fur Veranstaltungen und Teilnehmer aller Veranstaltungsformen (Prasenz, hybrid und virtuell).

Die Darstellung der GroRenklassen von beruflich motivierten Veranstaltungen erfolgt ebenfalls Gber
zwei Ansatze (Nurnberg-konform und MEBa-konform basierend auf den Eingaben der Stichprobe) und
eine jeweilige Gewichtung bezogen auf die Grundgesamtheit.

Bei der Betrachtung der Einzelergebnisse des Meeting- & Eventbarometers (mit Ausnahme der
GroRenklassen) handelt es sich um Werte der ,,Nurnberg-konformen* Stichprobe.

m Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg © EITW 2021 | 12




PROJEKT-DESIGN

Unterschiede der Hochrechnungen

Hochrechnung 1 Hochrechnung 2
,NUrnberg-konform* »MEBa-konform*

Erfassung von
Veranstaltungen ab Erfassung von

20 Personen Veranstaltungen ab
20 Personen

Befragung von
Veranstaltungsstétten Befragung von
ab 25 Personen Veranstaltungsstatten

Sitzplatzkapazitat im ab 100 Personen
groRten Saal Sitzplatzkapazitat im
grofdten Saal

|T| Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg © EITW 2021 | 13



PROJEKT-DESIGN

Methodik: Neuer Ansatz der Hochrechnungen der Veranstaltungsformen
(Prasenz, Hybrid, Virtuell)

Ermittlung der Prasenz-Teilnehmer und Veranstaltungen uber die Differenz zum Vorjahr
Basis: Befragung der Anbieter (national) / Anbieter in NUrnberg

Begriundung: gleiche Befragungsbasis wie in den Vorjahren

Differenzierung: nach Veranstaltungsstatten-Arten

Ermittlung der virtuellen und hybriden Teilnehmer und Veranstaltungen tber die Aufteilung
der Teilnehmer & Veranstaltungen auf die verschiedenen Veranstaltungsformate

2 Basis: Befragung der deutschen Veranstalter
Begriindung: die Veranstalter liefern eine Ubersicht tiber alle Veranstaltungen, die durch-
gefuhrt wurden (nicht nur die in den Veranstaltungsstatten)
Differenzierung: nach Veranstalter-Arten

Basis: Alle Befragungen

3 Kontrolle der Zahlen Uber den Vergleich der Angaben in den verschiedenen Befragungen
Begrindung: Prifung auf Plausibilitat der Angaben in den Befragungen

Die Methodik der bundesweiten Befragung wird auf Nurnberg angewendet, indem die Werte fur
Prasenzveranstaltungen aus der Anbieterbefragung der Niirnberger Betriebe einflie3en. Bei den
hybriden und virtuellen Veranstaltungen werden allerdings die Ergebnisse der nationalen Veran-

stalterbefragung genutzt, da hier keine destinationsspezifischen Daten vorliegen.

rr| Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg © EITW 2021 | 14




PROJEKT-DESIGN

Projektablauf MEBa 2020/2021: Sonderauswertung Nurnberg

Januar bis Marz 2021:
Befragung der verschiedenen

Gruppen: . ]

- Anbieterbetriebe Juni 2021:
bis Januar 2021: - Veranstalter Hochrechnungen
Erstellung der Fragebdgen - Anbieter virtueller Veranstaltungen

|
>s > s

Januar 2021: Mai/Juni 2021: Juli 2021:
Durchfiihrung von Auswertung der Berichterstellung
Experteninterviews zur CBJZ?:;nautlr:)nsspezmschen
Praktikabilitat. e

Herbst Juli

>
> Management-Info | Juli 2021 | Niirberg © EITW 2021 | 15




PROJEKT-DESIGN

Methodik
Online-Befragung im Januar bis Marz 2021
K * 107 Veranstaltungsstatten in Nurnberg (NUrnberg-
konform)
» Uber 3.700 Veranstaltungsstatten deutschlandweit
‘ » Uber 1.600 Veranstalter weltweit
Struktur der Ruicklaufer in Niirnberg
‘ Die Rucklaufquote liegt bei 33,6%, die sich wie folgt verteilen:

Veranstaltungszentren

TagungsHotels

=
i

EventLocations

Q00

> Management-Info | Juli 2021 | Niirberg © EITW 2021 | 16




PROJEKT-DESIGN

Veranstaltungsstatten: Stichprobe im Verhaltnis zum Gesamtmarkt

Basis: EITW, Eigene Erhebungen und Meeting- & EventBarometer Anbieterbefragung 2020

Die 107 (,,Nurnberg-konformen*) Veranstaltungs-
statten in Nurnberg teilen sich wie folgt auf:

Die Eventlocations (EL) dominieren mit mehr als der
Halfte aller Betriebe. Die Tagungshotels (TH) bilden
die zweitstarkste Art von Veranstaltungsstatten. Der
Anteil der Veranstaltungszentren (VC) bildet mit rund
einem Zehntel die kleinste Gruppe.

“EL Die Aufteilung der Veranstaltungsstatten-Arten
= TH unter den Ricklaufern des Meeting- & Event-
=VC Barometers weicht vom tatsachlichen Markt inso-

fern ab, dass die Veranstaltungszentren jeweils
etwas starker und die Eventlocations etwas schwa-
cher reprasentiert sind.

HINWEIS: die Teilnahme der Eventlocations an der

Befragung hat sich im Vergleich zum Vorjahr deutlich

NUI;nber% alle  MEBa-Ni-Ricklaufer verbessert und somit auch die Aussagekraft der
etriebe

Studie. Dieser Trend sollte fortgefiihrt werden!

m Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg © EITW 2021 | 17
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DER MICE-MARKT IN NURNBERG: GESAMTUBERBLICK

Der Gesamtmarkt der Meeting- & Eventdestination Nurnberg: 2020
Hochrechnung 1 (,Nurnberg-konform®)

Basis: EITW, Eigene Erhebungen und Anbieterbefragung 2020: verschiedene Abfragen

252

Angebotssituation Nachfragesituation
107 Prasenzveranstaltungen 4.899
gesamt’

........................................................................... Hybride Veranstaltungen 558
Veranstaltungszentren (VC) 10 Virtuelle Veranstaltungen 8.030
Tagungshotels (TH 37

| momesheeRtEy o T Teilnehmer vor Ort 497.769
Eventlocations? (EL) 60 Teilnehmer Online 1.090.051

1 Ab 25 Sitzplatzen im groRten Saal bei Reihenbestuhlung. Veranstaltungen werden ab 20 Teilnehmern gezahilt.

2Besondere Veranstaltungsstatten (wie z.B. Museum, Club, Zoo etc.)

‘T Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg © EITW 2021 | 19




DER MICE-MARKT IN NURNBERG: GESAMTUBERBLICK

Veranstaltungsmarkt Nurnberg 2020 (,Nurnberg-konform®):
Ruckgang der Veranstaltungen & Teilnehmer bei Prasenzveranstaltungen

Das Jahr 2020 hat mit der Corona-Pandemie und einhergehenden behodrdlichen Beschrankungen die
gesamte Veranstaltungsbranche seit Marz in besonderer Art gefordert. Veranstaltungen oblagen
Teilnehmer-Beschrankungen, Abstandsregeln und besonderen Hygienekonzepten, zeitweise waren
punktuelle SchlieBungen angeordnet und die Einreise nach Deutschland aus dem Ausland war mit
besonderen Auflagen verbunden. Damit waren folgende Ruckgange wichtiger Kennzahlen verbunden.

& | 91%

Veranstaltungs-

Rlckgange m 30,6%
81,1%

wlly | 60.3%

% 44.6%
Teilnehmer-
Ruckgange m 8,2%
79,4%
III

Anteil am Gesamtvolumen
Veranstaltungsstatten-Arten

47,2%

rr| Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg © EITW 2021 | 20



DER MICE-MARKT IN NURNBERG: GESAMTUBERBLICK

Nachfrage: Veranstaltungen und Teilnehmer pro Veranstaltungsstatte

Basis: EITW, Eigene Erhebungen und Meeting- & EventBarometer Anbieterbefragung 2020

Das Angebot an
Veranstaltungsstatten 46 Prasenz-
wachst nach wie vor veranstaltungen® pro
bei den Veranstaltungsstatte

Eventlocations an. wurden durchschnittlich
durchgefuhrt
(2019 = 247).

*Zahlen jeweils bezogen auf Hochrechnung 1 mit allen Nirnberger Anbieterbetrieben.

|T| Management-Info | Juli 2021 | Nirnberg

Durchschnittlich
nahmen
rd. 83 Personen®
vor Ort an einer
Veranstaltung teil.
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DER MICE-MARKT IN NURNBERG: GESAMTUBERBLICK

Kapazitaten auf dem Gesamtmarkt Nurnberg (Nurnberg-konform)

Basis: eigene Recherchen und Informationen von NirnbergConvention

liber 4.000 Plitze
e 10 1.201 bis 4.000 Plétze
bl 501 bis 1.200 Plitze

100 bis 500 Plitze

4.67%
VC unter 100 Platze

uber 1.000 Platze
ﬁ 501 bis 1.000 Platze
251 bis 500 Platze 3,74%
TH 100 bis 250 Platze 14,95%
unter 100 Platze 14,02%

uber 1.000 Platze

n 501 bis 1.000 Platze
. I 251 bis 500 Platze
EL 100 bis 250 Platze
unter 100 Platze

11,21%
28,97%

Bei den Veranstaltungszentren konzentrieren sich die Hauser auf Kapazitaten bis 500 Platze,
bei den Tagungshotels sind besonders die kleinen Hauser bis 250 Sitzplatze stark vertreten und
bei den Eventlocations stellen die Betriebe von 100 bis 250 die Platzen die starkste Gruppe.

T Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg © EITW 2021 | 22




DER MICE-MARKT IN NURNBERG: GESAMTUBERBLICK

Angebot: Kapazitaten insgesamt und im grof3ten Raum

Basis: EITW und Informationen des NurnbergConvention Bureaus 2020

In NUrnberg belaufen sich die Kapazitaten aller Veranstaltungsstatten im
jeweils grofRten Saal auf rund 35.000 Platze.

In der nachstehenden Abbildung werden die Verteilung der Betriebe und
die Verteilung der Kapazitaten (gemessen am jeweils grof3ten Raum)
nach Veranstaltungsstatten-Arten gegenubergestelit.

m\VC
Verteilung TH Kap_azitét
Betriebe - groldter
m EL Raum

rr| Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg © EITW 2021 | 23




DER MICE-MARKT IN NURNBERG: GESAMTUBERBLICK

Angebot: Kapazitaten

Basis: EITW und Informationen des NurnbergConvention Bureaus 2020

Die Kapazitaten von Veranstaltungsstatten innerhalb einer Veranstaltungsstatten-Art konnen stark
voneinander abweichen. Durch den Vergleich von Mittelwerten (durchschnittliche Kapazitat im groften
Raum) lassen sich jedoch zwei Aspekte betrachten: Einerseits zeigt sich, dass die Raume der Veran-
staltungszentren in Niurnberg um ein vielfaches groRer sind als in den Eventlocations und
Tagungshotels (mit 10 Veranstaltungszentren werden fast 38% der Platze im grofdten Saal abgedeckt
(val. S. 20 & 24)).

Andererseits konnen die Mittelwerte mit denen anderer Destinationen verglichen werden. So zeigt sich,
dass die Veranstaltungsstatten in Nurnberg insgesamt — besonders offensichtlich aber bei Veran-
staltungszentren und Eventlocations — kleinere Tagungskapazitaten aufweisen als vergleichbare
GroRstadte.

Mittelwerte der Niirnberg Niirnberg Vergleichbare GroRstadte
Kapazitaten im (alle Veranstaltungs- (nur MEBa-konforme (nur MEBa-konforme
gréfRten Raum stétten) Veranstaltungsstatten) Veranstaltungsstatten)

Veranstaltungszentren 1.272,5 1.272,5 2.987,4

Tagungshotels 173,7 253,1 296,9
Eventlocations 264.4 300,9 560,4

rr| Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg © EITW 2021 | 24




DER MICE-MARKT IN NURNBERG: GESAMTUBERBLICK

Der Gesamtmarkt der Meeting- & Eventdestination Nurnberg: 2020
Hochrechnung 2 (,MEBa-konform®)

Basis: EITW, Eigene Erhebungen und Anbieterbefragung 2020: verschiedene Abfragen

252

Angebotssituation Nachfragesituation
Veranstaltungsstatten 83 Priasenzveranstaltungen 3.765
gesamt*

........................................................................... Hybrlde Veranstaltungen 428
Veranstaltungszentren (VC) 10 Virtuelle Veranstaltungen 6.171
T hotels (TH 22

| fomeseeRtm = Teilnehmer vor Ort 439.252
Eventlocations (EL) 51 Teilnehmer Online 961.905

* Ab 100 Sitzplatzen im grofdten Saal bei Reihenbestuhlung. Veranstaltungen werden ab 20 Teilnehmern gezahilt.

rr| Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg © EITW 2021 | 25



DER MICE-MARKT IN NURNBERG: GESAMTUBERBLICK

Veranstaltungsmarkt Nurnberg 2020 (,MEBa-konform®):
Ruckgang der Veranstaltungen & Teilnehmer bei Prasenzveranstaltungen

Das Jahr 2020 hat mit der Corona-Pandemie und einhergehenden behodrdlichen Beschrankungen die
gesamte Veranstaltungsbranche seit Marz in besonderer Art gefordert. Veranstaltungen oblagen
Teilnehmer-Beschrankungen, Abstandsregeln und besonderen Hygienekonzepten, zeitweise waren
punktuelle SchlieBungen angeordnet und die Einreise nach Deutschland aus dem Ausland war mit
besonderen Auflagen verbunden. Damit waren folgende Ruckgange wichtiger Kennzahlen verbunden.

= 11,8%

Veranstaltungs-

Rlckgange m 23.7%
83,6%

wly | 645%

50,5%
Teilnehmer-
Ruckgange

E{

5,6%

Anteil am Gesamtvolumen
Veranstaltungsstatten-Arten

43,9%

81,39
‘ ol
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DER MICE-MARKT IN NURNBERG: GESAMTUBERBLICK

Veranstaltungsformen: Nurnberg im Vergleich zu Deutschland
(Prasenz, hybrid, virtuell)

Basis: EITW, Eigene Erhebungen und Anbieterbefragung 2021: verschiedene Abfragen

Virtuell

Virtuell
6.171

1,37 Mio.

Addiert man alle Veranstaltungsformen auf, ergibt sich fur den deutschen Markt eine Gesamtsumme
von ca. 2,3 Mio. Veranstaltungen fur 2020.

Die Verhaltnisse der Veranstaltungsformen wurden aus der nationalen Veranstalterbefragung des

Meeting- & EventBarometers auf die Ergebnisse der Anbieterbefragung in der Nurnberg Ubertragen.
So ergeben sich fur Nurnberg rd. 10.400 Veranstaltungen.
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DER MICE-MARKT IN NURNBERG: GESAMTUBERBLICK

Teilnehmerformen: Nurnberg im Vergleich zu Deutschland
(Prasenz, Online)

Basis: EITW, Eigene Erhebungen und Anbieterbefragung 2021: verschiedene Abfragen

950.532,0 | 2 Virtuell Hybrid

158,5 Mio. 13,2 Mio.

Insgesamt addieren sich die Teilnehmer in Deutschland Uber alle Veranstaltungsformate auf ca. 234
Mio. auf.

Die Verhaltnisse der Teilnehmerformen wurden aus der nationalen Veranstalterbefragung des
Meeting- & EventBarometers auf die Ergebnisse der Anbieterbefragung in NlUrnberg Ubertragen. Die
Teilnehmer von hybriden Veranstaltungen wurden nach den Angaben der Nurnberger Anbieter-
betriebe auf Prasenz- und Online-Teilnehmer aufgeteilt. So ergeben sich fur Nurnberg rund 1,4
Mio. Teilnehmer.
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DER MICE-MARKT IN NURNBERG: GESAMTUBERBLICK

Veranstaltungsstatten (“MEBa-konform®) und ihre Aufteilung nach Arten
in Nurnberg und Deutschland*

Basis: EITW, Eigene Erhebungen und Anbieterbefragung 2021

—ﬂ.

.n' Gesamt %

Gesamt &"ﬁ?ﬂ

*pbasierend auf Hochrechnung 2 mit Betrieben mit mind. 100 TN im groRten Raum.
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DER MICE-MARKT IN NURNBERG: GESAMTUBERBLICK

Nachfrage: Prozentuale Verteilung der Prasenzveranstaltungen
nach Veranstaltungsstatten-Arten

Basis: Meeting- & EventBarometer Anbieterbefragung 2021

,Nurnberg-konform*

,MEBa-konform*:
83 Betriebe
Hochrechnung 2

2020

Deutschland
7.591 Betriebe

107 Betriebe
Hochrechnung 1

2020

11,8%

Wahrend 2019 sowohl deutschlandweit und auch in Nurnberg die meisten Veranstaltungen in Tagungs-
hotels abgehalten wurden, waren es im Jahr 2020 bundesweit verstarkt die Veranstaltungszentren, in

Nurnberg jedoch ganz stark die Eventlocations, die die meisten Veranstaltungen durchfuhrten (vgl. Auf-
teilung der Veranstaltungsstatten-Arten auf S. 31).
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DER MICE-MARKT IN NURNBERG: GESAMTUBERBLICK

Nachfrage: Prozentuale Verteilung der Teilnehmer
nach Veranstaltungsstatten-Arten

Basis: Meeting- & EventBarometer Anbieterbefragung 2021

,Nurnberg-konform*: ,MEBa-konform*: Deutschland
107 Betriebe 408 83 Betriebe 360 7e5;| f; ta'nb
407\ Hochrechnung 2 s ' SR

Hochrechnung 1 Prse

, (S)
2020 2019 \GITN

Auf Eventlocations entfielen in Nurnberg schon vor der Pandemie anteilig die meisten Teilnehmer (siehe
auch Dominanz im Vergleich zu Deutschland auf S. 29). In Nurnberg und auch deutschlandweit ver-
zeichneten die Tagungshotels die starksten Ruckgange.
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DER MICE-MARKT IN NURNBERG: GESAMTERGEBNISSE

Faktenubersicht zum Gesamtmarkt Nurnberg

Zahl der Veranstaltungen und Teilnehmer bei Prasenzveranstaltungen*

Im Jahr 2020 fanden in Nurnberg rund 4.900 Veranstaltungen statt. Die Zahl der Teilneh-
mer vor Ort lag in Nurnberg bei rund 497.800; damit wurden pro Veranstaltungsstatte
durchschnittlich 46 Veranstaltungen durchgefuhrt. Im Vergleich zu 2019 entspricht dies
einem Ruckgang von 81,1% bei den Veranstaltungen und 79,4% bei den Teilnehmern.

Hybride und virtuelle Formate*

Fur alle Veranstaltungsformate (Prasenz, hybrid und virtuelle Veranstaltungen) hochge-
rechnet ergeben sich flr Nurnberg rund 13.500 Veranstaltungen mit 1,6 Mio. Teilneh-
mern. Pandemiebedingt nehmen die virtuellen Formate einen weitaus héheren Stellen-
wert ein.

Das Angebot*

Von den 107 Veranstaltungsstatten in Nurnberg sind Uber die Halfte Eventlocations,
gefolgt von rund 35 Prozent Tagungshotels. Veranstaltungszentren machen etwa 10 Pro-
zent des Angebots aus. Auch im letzten Jahr ist die Zahl der Veranstaltungsstatten,
insbesondere bei den Eventlocations gestiegen.

Nirnberg im Vergleich zu Deutschland**

In NUrnberg spielen die Eventlocations beim Angebot (56%) eine wesentlich dominan-
tere Rolle als im bundesweiten Durchschnitt (32%). Darauf lasst sich auch der groliere
Anteil bei den Veranstaltungen im Vergleich zu Deutschland erklaren.

*Bezogen auf Hochrechnung 1 (,Nirnberg-konform®), **Bezogen auf Hochrechnung 2 (,MEBa-konform*)
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DIE ERGEBNISSE DES MEETING- & EVENTBAROMETERS

KAPAZITATEN & BELEGUNG
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Kapazitaten: vor und mit Corona - Verlust durch Hygienevorgaben

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2021: Wie viele Sitzplatze (in Reihenbestuhlung) bietet lhr gréRter Raum/Saal unter normalen Umstanden (vor
Covid-19)? Wie viele Sitzplatze (in Reihenbestuhlung) sind derzeit, unter Berticksichtigung der Abstandsregelungen, in Ihrem gréf3ten Raum
verfligbar?

VOR CORONA MIT CORONA
Sitzplatze/Betrieb Sitzplatze/Betrieb
2 448 Sitzplatze @ 490 Sitzplitze 2 120 Sitzplatze 2 106 Sitzplatze
<
= ¥ =
967 1.335 e nl 227 314
o W o5 S @ ’ Y @ A
o '% @
2233 ﬁ s 215 oK § @ s 69 ﬁ z55
€2
e 22
2 369 I"I o 244 S 5 @ 2 107 I"I @ o 54
>

Durch die Hygiene- und Abstandsauflagen fallen Uber 70 Prozent der Kapazitaten sowohl in Nurnberg
als auch bundesweit weg. Die grofdten Raumlichkeiten bieten weiterhin die Veranstaltungszentren.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Belegtage 2020 - Belegung des grof3ten Raumes

Basis: EITW, Anbieterbefragungen 2021: Bitte geben Sie an, wie sich die Belegung lhres groiten Saals/Raumes 2020 aufgeteilt hat. Die
Summe ergibt maximal 366 Tage

w 6’4
= Veranstaltungstage

Auf- und Abbautage

188,6 m = Tage ohne Nutzung (Leerstand)

m Tage auler Betrieb (Lockdown)

Die Anzahl der Belegtage (Veranstaltungstage + Auf- und Abbautage) liegt in Nurnberg fur 2020 bei
42,8 Belegtagen (2019 = rd. 162 Tage).

Verglichen mit den Deutschland-Zahlen waren die Veranstaltungsstatten in Nurnberg noch deutlich
langer aulRer Betrieb oder wurden nicht gebucht. Der Anteil von Auf- und Abbautagen ist in Nurnberg
etwa genauso hoch wie auf Bundesebene.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Belegtage 2020 — nach Veranstaltungsstatten-Arten

Basis: EITW, Anbieterbefragungen 2021: Bitte geben Sie an, wie sich die Belegung lhres groiten Saals/Raumes 2020 aufgeteilt hat. Die
Summe ergibt maximal 366 Tage

Belegung des groRten Raumes

® Veranstaltungstage
Auf- und Abbautage

m Tage ohne Nutzung (Leerstand)

m Tage aulRer Betrieb (Lockdown) 7,7

m

Anzahl Tage

N 4

Alle Anbieter

ot

EL

Der Lockdown hat sich in Nurnberg je nach Art der Veranstaltungsstatte sehr unterschiedlich ausge-
wirkt.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Belegung 2021 - Veranstaltungsstatte als Impfzentrum?

Basis: EITW, Anbieterbefragungen 2021: Wird die Belegung lhrer Raumlichkeiten im Jahr 2021 durch die Nutzung als Impfzentrum gegen das
Corona-Virus maRgeblich beeinflusst werden?

= Ja, das beeinflullt samtliche Raumlichkeiten @

m Ja, aber ein Teil der Raumlichkeiten steht
weiterhin fur Veranstaltungen zur Verfugung

"
et o

Noch nicht sicher

= Sonstiges

Die Uberwiegende Mehrheit der Veranstaltungsstatten wird nicht als Impfzentrum genutzt.

Beachte: diese Frage wurde nur Veranstaltungszentren und Eventlocations mit mindestens
200 Sitzplatzen im groRten Raum gestellt.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

PRASENZ-VERANSTALTUNGEN
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Dauer von Veranstaltungen in 2020

Basis: EITW Anbieterbefragung 2020: Dauer der Veranstaltungen in Tagen (Mittelwert)

» Die Veranstaltungsdauer war in Nurnberg genauso lang wie in Gesamtdeutschland.

« Jedoch dauerten Veranstaltungen in den Nurnberger Veranstaltungszentren etwas langer, in den
Eventlocations waren sie dafur kurzer.

Veranstaltungsdauer
in Tagen

Nurnberg Deutschland

Hinweis: Aufgrund der geringen Angaben bei den VC (weniger als 5 Betriebe) ist die Aussagekraft begrenzt.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Veranstaltungen mit Ubernachtungen

Basis: EITW Anbieterbefragung 2020: Wie viel Prozent Ihrer Veranstaltungen beinhalten eine Ubernachtung?

24, 24%
- &

Anteil von Anteil von
Veranstaltungen mit Veranstaltungen mit
Ubernachtung Ubernachtung
in Nurnberg in Deutschland
Der Anteil an Veranstaltungen mit Uber- Deutschlandweit liegt der durchschnittliche An-
nachtung liegt bei 24 Prozent (2019 = teil von Ubernachtungen auch bei 24 Prozent
31 Prozent). (2019 = 32 Prozent).
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Internationale Veranstaltungen

Basis: EITW Anbieterbefragung 2020: Anzahl internationaler Veranstaltungen (Veranstaltung ab 20 Teilnehmern)

Nirnberg
in Nijrnberg Bedingt durch die Corona-Pandemie ging der Anteil
2020 internationaler Veranstaltungen in Nurnberg 2020 stark
0,5% zuruck. Veranstaltungszentren und Tagungshotels mel-
Internationale 2019 deten keinerlei internationale Veranstaltungen. Ledig-
VEranSaungSn A lich in den Eventlocations kamen diese vor.
i Deutschland
2020 iIn Deutschland

Auf Bundesebene erzielten die Veranstaltungszentren
mit 0,8% den hochsten Anteil unter den Veranstal-
tungsstatten-Arten; die Tagungshotels verzeichneten
mit 0,6% einen hoheren Anteil als Nurnberg.

0,7%
Internationale 2019
Veranstaltungen 7 1%

Hinweis: Eine Veranstaltung ist per Definition international, wenn mindestens 10% der Teilnehmer ihren Wohnsitz auRerhalb Deutschlands haben.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Events und beruflich motivierte Veranstaltungen

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2020: Anzahl der Veranstaltungen in den Veranstaltungs-Arten

Nirnberg REEH VL Deutschland JSEEEEZ

@ Anteil Events

@ Anteil beruflich motivierter Veranstaltungen

In NUrnberg betrug der Anteil der beruflich In Deutschland ist der Anteil beruflich moti-
motivierten Veranstaltungen in etwa die Halfte vierter Veranstaltungen im Vergleich zum
und lag damit leicht unter dem Bundes- Vorjahr gesunken (2019 = 62,3 Prozent).
durchschnitt und ist im Vergleich zum Vorjahr

gesunken (2019 = 65,5 Prozent).

m Management-Info | Juli 2021 | Niirnberg © EITW 2021 | 43



DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Verteilung der Veranstaltungen nach Veranstaltungsstatten-Arten

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2021: Anzahl der Veranstaltungen in den Veranstaltungs-Arten

Y VC 34,5% 65,5%

TH 78,2% 21,8%
.n. EL 35,1% 64,9%
m beruflich motivierte Veranstaltungen m Events

» Die beruflich motivierten Veranstaltungen dominieren eindeutig in den Tagungshotels.
+ Die Events sind besonders in den Eventlocations stark vertreten.

* In den Veranstaltungszentren gab es pandemiebedingt einen starken Riuckgang bei den beruflich
motivierten Veranstaltungen (2019 betrug der Anteil 64,2%).
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Veranstaltungs-Arten

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2021: Anzahl der Veranstaltungen in den Veranstaltungs-Arten

47,9%

m Deutschland 2020
m Nirnberg 2020

21,7%
%
10 6/ 'y 12,4 (1]
. > 7,9% 9,7% 8,9% 7,8%
" 2 wm:- m s

Kongresse, Ausstellungen, Kultur- und Social Lokale Festivitaten Sonstige
Tagungen, Prasentationen Sport- Events Veranstaltungen
Seminare veranstaltungen

Kongresse, Tagungen und Seminare dominieren den Markt — in Nurnberg allerdings etwas
weniger stark vertreten als im deutschen Durchschnitt.
Kultur- und Sportveranstaltungen wie auch Social Events nahmen in Nurnberg einen grof3eren

Anteil des Marktes ein.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Veranstaltungs-Arten in den Veranstaltungsstatten-Arten

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2021: Anzahl der Veranstaltungen in den Veranstaltungs-Arten

Marktanteil _ _
gesamt Betrachtet man die verschiedenen

Veranstaltungsarten unabhangig von
ihrem Marktanteil nach der Verteilung
auf die unterschiedlichen Arten von
Veranstaltungsstatten, so zeigen sich
die Profile der jeweiligen Tagungs-

Kultur- und i i ] .
sportvorar . und 54.1% B5%  40.3% @ locations in der Stadt Niirnberg:
Die Veranstaltungszentren stechen

Seminare,
Tagungen, Kongresse 18,2% 58,8% 22,9% 44,0%

Ausstellungen/

Prasentationen 35,0% 27,0% 38,0%

bei den Kultur-/Sportveranstaltungen
und den lokalen Veranstaltungen her-
vor, wahrend die Tagungshotels bei
Seminaren/Tagungen dominant sind.
Die Eventlocations spielen vor allem
bei den Social Events eine wichtige

Social Events |2} 778KV EL 58,4%

Lokale

Veranstaltungen 50,5% 32,4% 17,1%

Festivitaten 28,6% 31,5% 39,8% 8.9% . .
’ Rolle und fuhrten auch einen grol3en
o — Teil der Sport- und Kulturveranstaltun-
W " Ve ﬁﬂ " TH I"I =EL gen durch.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Vergleich der GroRenklassen

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2020: GroRenklassen der Seminare, Tagungen und Kongresse

Die Veranstaltungen in den beiden

GroRenklassen beruflich motivierter Veranstaltungen kleinsten GroRenklassen bis 100
2020 Teilnehmer machen in der Stich-
Teilnehmer Nirnberg-konforme  Niirnberg-konforme  Probe bereits 91,7 Prozent aller
Anbieter* Anbieter** Seminare, Tagungen u. Kongresse
Stichprobe (107 Betriebe) aus.
Bei einer Gewichtung der Eingaben
- 79,39 80,0% ) .
20-50 ada ° auf alle 107 Betriebe fallt der Fokus
51-100 12,4% 12,7% auf die Veranstaltungen bis 100
101-250 5.8% 5,7% Teilnehmer noch etwas starker aus,
. . wahrend die Anteile in den GrofRen-
251-500 1.7% 1,1% klassen ab 500 Teilnehmern anteilig
501-1.000 0,3% 0,2% geringer ausfallen.
- o o
LAUDIEILEE U Uil Hinweis: Die gewichteten Werte
2.001-5.000 0,2% 0,1% sind eine Hochrechnung der tat-
Uber 5.000 0.2% 0,1% sédchlich eingegebenen Werte der

Ricklaufer, die auf die Grundge-
samtheit aller 107 Niirnberg-konfor-
UGS, gt e e AT men Betriebe (ibertragen wird.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Vergleich der GroRenklassen

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2021: GroRenklassen der Seminare, Tagungen und Kongresse

GroRenklassen beruflich motivierter !n (;I\len I\t/)lEBa-koEfolt[me.nthe.trie\t/)en

Veranstaltungen 2020 in Nurnberg verhielt sich die Ver-

teilung der GrolRenklassen der

Teilnehmer MEBa- MEBa- Anbieter Seminare, Tagungen u. Kongresse
konforme konforme  Deutschland  3hnlich wie auf nationalem Niveau.

Anbieter*® Anbieter**

Stichprobe (83 Betriebe) Ab 500 Teilnehmern fallen die

Nurnberger Anteile im Vergleich zu

20-50 62,0% 61,8% 60,9% den Deutschlandwerten etwas ge-

ringer aus, jedoch konnten grofe

°1-100 22,1% 25,0% 21,5% Veranstaltungen ohnehin nur bis

101-250 10,7% 11,0% 12,7% zum Beginn des ersten Lockdowns
251-500 3.1% 1,5% 2,6% Anfang Marz abgehalten werden.

501-1.000 0,6% 0,2% 1,3% Hinweis: Die gewichteten Werte

1.001-2.000 0,3% 0,1% 0,2% sind eine Hochrechnung der tat-

. . . séachlich eingegebenen Werte der

2.001-5.000 0,3% 0,1% 0,5% Rucklaufer, die auf die Grundge-

Uber 5.000 0,3% 0,1% 0,3% samtheit aller 83 MEBa-konformen

Betriebe Ubertragen wird.

*ungewichtet, **gewichtet nach Art
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Grolenklassen der Seminare, Tagungen und Kongresse

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2021: GrélRenklassen der Seminare, Tagungen und Kongresse

0,9%
0,6% 1.3% 1,0%

3,1% .

Deutschland

Nirn berg = 20 - 50 Teilnehmer
m 51 - 100 Teilnehmer

m = 101 - 250 Teilnehmer
m 251 - 500 Teilnehmer
= 501 - 1.000 Teilnehmer
uber 1.000 Teilnehmer

Nurnberg-Werte: MEBa-konforme Anbieter aus der Stichprobe
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

HYBRIDE & VIRTUELLE
VERANSTALTUNGEN




DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Corona-Auswirkungen: Hybride Veranstaltungen — Anbieterseite

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2021: Haben hybride Veranstaltungen in Ihrem Haus 2020 im Vergleich zu 2019 zugenommen?
Wenn ja, wie stark? (Angabe in %)

In NuUrnberg hatten 28 Prozent der befragten Die deutschen Anbieterbetriebe mit mindes-

Anbieterbetriebe mindestens eine hybride Ver- tens einer hybriden Veranstaltung in 2020

anstaltung in 2020. Diese gaben eine Zu- (47,7 Prozent aller Befragten) gaben eine

nahme von 84% im Vergleich zum Vorjahr an. Zunahme von 54% im Vergleich zum Vorjahr
an.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Corona-Auswirkungen: Virtuelle Veranstaltungen — Anbieterseite

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2021: Haben virtuelle Veranstaltungen in lhrem Haus 2020 im Vergleich zu 2019 zugenommen? Wenn ja, wie
stark? (Angabe in %)

i

In NUrnberg hatten (nur) 14,3 Prozent der
befragten Anbieterbetriebe mindestens eine
virtuelle Veranstaltung in 2020. Diese gaben
dafur aber eine Zunahme von 97,5% im
Vergleich zum Vorjahr an.

Management-Info | Juli 2021 | Nurnberg

Mit 28,3 Prozent aller Befragten deutschen
Anbieterbetriebe fuhrte Uber ein Viertel 2020
mindestens eine virtuelle Veranstaltung durch.
Diese bestatigten eine Zunahme ihrer virtuellen
Veranstaltungen von 68 Prozent im Vergleich
zum Vorjahr.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Virtuelle und hybride Veranstaltungen 2020 — Veranstalterseite

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2021: Wie erfolgte die Ubertragung Ihrer hybriden bzw. virtuellen Veranstaltungen?

(Mehrfachnennung maglich)

Von wo aus wurde ubertragen?

.. . 48%
nur aus dem Blro/Home Office

24%

nur aus einem Streaming Studio 339

aus dem Blro und einem 27%
Streaming Studio 30%

: 1%

Sonstiges l 1%

m Veranstalter gesamt mVeranstalter Deutschland

|'|T Management-Info | Juli 2021 | Ndrnberg

Nahezu die Halfte aller nationalen und inter-
nationalen Veranstalter, die 2020 virtuelle
Veranstaltungen abgehalten haben, haben
dies aus dem eigenen Buro oder Home Office
getan.

Etwa ein Viertel aller Veranstalter (24 Prozent)
haben zur Durchfuhrung virtueller Veranstalter
ausschlielich Streaming Studios genutzt.

27 Prozent aller Veranstalter haben einen Mix
aus Buro/Home Office und einem Streaming
Studio gewahlt.

Bei den deutschen Veranstaltern wurden
anteilig mehr Veranstaltungen aus einem
Streaming Studio Ubertragen.

Die Veranstalter, die ein Streaming Studio ge-
nutzt haben, werden auf der nachsten Folie
naher betrachtet.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Virtuelle und hybride Veranstaltungen 2020 — Veranstalterseite

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2021: Welche Art von Streaming Studio haben Sie hierbei genutzt? (Mehrfachnennung moglich)

Arten von genutzten Streaming Studios

Mit 61 Prozent wurde 2020 die Mehrheit der aus
Veranstaltungsstatte/ 39% einem Studio gestreamten Veranstaltungen uber
Location mit Studio 32% ein im Unternehmen bzw. der Organisation einge-
richtetem Studio oder per Agentur/Fernsehstudio
abgehalten.
Exterenes Studio 33%

39 Prozent der aus einem Studio gestreamten Ver-
anstaltungen wurden in einer Veranstaltungsstatte/
Location mit Studio abgehalten.

(Agentur/Fernsehstudio) 21%

'Eigenes Studio 28% Beachte: von den deutschen Veranstaltern, die
(I B e ElmEy 26% eine virtuelle Veranstaltung aus einem Streaming
in der Organisation) 0 .

Studio U(bertragen haben, haben rund 32 Prozent
eine Location mit Studio gebucht.

Veranstalter gesamt © Veranstalter Deutschland
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

TEILNEHMER
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Auslandische Teilnehmer

Basis: EITW Anbieterbefragung 2020: Anzahl der Teilnehmer, davon ausléndische Teilnehmer

in NUrnberg Nurnberg
Der Anteil auslandischer Teilnehmer liegt in Nurnberg

etwas unter dem Deutschland-Wert.
2019

8,5%

in Deutschland peutschiand

2020 Der Anteil auslandischer Teilnehmer lag 2020 in

#

Deutschland deutlich unter den letzten Jahren. Bis
2019 (10,2 Prozent) war der Anteil kontinuierlich ange-

stiegen.

2,4% 2019
10,2%

Bemerkung: Auslandische Teilnehmer sind per Definition Teilnehmer, die ihren Wohnsitz auRerhalb Deutschlands haben.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Auslandische Teilnehmer nach Veranstaltungsstatten-Arten

Basis: EITW Anbieterbefragung 2020: Anzahl der Teilnehmer, davon ausléndische Teilnehmer

Deutschland

Auslandische Teilnehmer in Tagungshotels

Auslandische Teilnehmer in Veranstaltungszentren o
Der Anteil auslandischer Teilnehmer war in Nurnberg

niedriger als in Deutschland.

In NUrnberg lag der Anteil unter dem deutschen Durch-

schnitt. Auf Bundesebene tagte hier der hochste Anteil

i e
auslandischer Gaste.
Auslandische Teilnehmer in Eventlocations o
Die Eventlocations in Nurnberg lagen uber dem
Deutschlandwert. In Nurnberg kamen hier die meisten

auslandischen Gaste zusammen.
© EITW 2021 | 57
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

VERANSTALTER
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Veranstalter-Arten

Basis: EITW Anbieterbefragung 2021: Bitte geben Sie an, aus welchen Veranstalter-Arten sich Ihre Veranstaltungen prozentual zusammensetzen.

' Deutschland

m‘ ST 66,9% 8.2% 3,4% 21,6%

50,6% 25,2% 8,3% 15,9%

m Unternehmen m VVerbande m Wissenschaft m Sonstige

Sowohl bundesweit als auch in Nurnberg bilden die Unternehmen die starkste Veranstalter-Art.
Zwei Drittel der Veranstalter-Kunden in Nurnberg sind Unternehmen und somit hat das
,Unternehmertum® auch in der Krise hier mit seinen starken Firmen mehr Gewicht als bundesweit.

Je nach Veranstaltungsstatten-Art gibt es in Nurnberg Abweichungen in der Aufteilung. In den
Veranstaltungszentren gehen sogar 85% der Veranstaltungen auf Unternehmen zurtck und die
Verbande machen mit 10,7% einen hoheren Anteil aus als in den Ubrigen Tagungsstatten. In den
Tagungshotels Uberwiegen ebenfalls mit 83,5% die Unternehmen, die Verbande stellen 9,3%. In
den Eventlocations tagen mit 46% die wenigsten Unternehmen; hier ist der Anteil der sonstigen
Veranstalter (43%) sehr hoch.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Branchenkompetenz: Die wichtigsten Branchen der Anbieter

Basis: EITW Anbieterbefragung 2020 & 2021 (nur Nurnberger Anbieterbetriebe): Bitte wahlen Sie die drei hdufigsten Branchenschwerpunkte

aus:
Medizin & Gesundheit _ﬂﬁl)_ 18,0%
1T 10 T m—_18,0%
Finanzwirtschaft & Versicherungen N 1 L R 17,9%
Pharma —0%8%
Automotive _/?"/%%
Automation & Produktionstechnik m Bl
Kultur & Kreativwirtschaft + Medien s d— 7 7%
Hande! I, 9@
Verkehr und Logistik m"f 9%

Soziales I — 6,4%
Immobilien 87,
Politik -8%%
Sport & Freizeit Il e— 5 1 = 2020
Sonstige T 2,6% = 2019

Energie & Umwelt " 1,3%

Die ausgewiesenen Kompetenzfelder der Metropolregion Nurnberg sind Verkehr und Logistik,
Automotive, Information und Kommunikation, Medizin und Gesundheit, Energie und Umwelt, Neue
Materialien sowie Automation und Produktionstechnik, wobei nicht alle Kompetenzfelder im gleichen

Malde veranstaltungsintensiv sind.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Veranstalter-Herkunft

Basis: EITW Anbieterbefragung 2021 (nur Niirnberger Anbieterbetriebe):
Wie teilen sich Ihre Veranstalter nach Regionen auf?

61,8% der Veranstalter kommen aus der eigenen
Region; die Region Nurnberg und die Region Sud
machen Uber drei Viertel der Veranstalter aus.

Internationale Veranstalter machen einen Anteil
von 2,4% aus.

Legende:

,+ steht fur ein Wachstum im Vergleich zum Vorjahr
- steht flur einen Riickgang im Vergleich zum Vorjahr
,0“ steht fUr eine Stagnation
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Veranstalter-Herkunft nach Veranstaltungsstatten-Art

Basis: Basis: EITW Anbieterbefragung 2021 (nur Nirnberger Anbieterbetriebe): Wie teilen sich Ihre Veranstalter nach Regionen auf?

3% 3% 1%
e o I BT

2%

L
i~ T T S T |
M -

= Region Nurnberg = Region West = Region Nord = Region Sid = Region Ost = International

Die Eventlocations und die Tagungshotels verzeichnen eine recht ahnliche geografische Aufteilung
bei der Veranstalter-Herkunft - im Vorjahr fuhrten die Eventlocations noch 90% ihrer Veranstaltungen
mit Veranstaltern aus der Region durch. Dafur sind die Veranstaltungszentren 2020 extrem regional
ausgerichtet, die wiederum in der Zusammensetzung ihrer Veranstalter im Vorjahr deutlich Uberregio-
naler und internationaler aufgestellt waren — hier durften pandemie-bedingte Aspekte eine Rolle
gespielt haben.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Veranstalter-Herkunft: Internationale Quellmarkte

Basis: EITW Anbieterbefragung 2020: Welche internationalen Quellméarkte sind die wichtigsten fur lhre Veranstaltungsstatte?
(Bitte 3 Lander auswahlen)

= = - ::Q:L-.r' =4
AN .
L T g g e i

Ranking der wichtigsten internationalen . Das ‘Ranking in Nurnbergwird 2020 von
Quellmarkte 47 Veranstaltern aus den Niederlanden domi-

DT T . %% 5 niert, gefolgt von Osterreich. Im Vergleich zu

den Vorjahren sind die Niederlande aufge-

Niederlande Osterreich : ; _
. , _ stiegen (zuvor auf Platz 3 mit der Schweiz).
Osterreich Schweiz ,
UK; USA Niederlande Die Lander auf dem 5. Platz haben in
USA Nurnberg jeweils die gleiche Anzahl von
Frankreich Nennungen.
Belgien; UK ) = . .
China: Das Ranking der wichtigsten Quellmarkte fur
Frankreich; Italien Deutschland hat sich im Vergleich zu den
Russland; Belgien Vorjahren starker auf die deutschsprachigen
Tschechien

Nachbarlander Osterreich u. Schweiz fokus-

China; Polen siert, wahrend die Uberseemarkte an Bedeu-

! tung verloren haben.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Budgets der Veranstalterseite (nach Veranstalter-Arten)

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2021: Wie bewerten Sie die Entwicklung Ihres Veranstaltungsbudgets im Vergleich zum Jahr 2019
(als Basisjahr vor Beginn der Corona-Pandemie)?

Entwicklung des Budgets in den nachsten Jahren im Vergleich zu 2019

81%
56%
’ 50%
(1B 1L
En I
Budget 2020 zu 2019 Budget 2021 zu 2019 Budget 2022-2024 zu 2019
mmm Unternehmen = \/erbande Agenturen Wissenschaft —e—\/eranstalter gesamt

Die Unternehmen haben die schnellste Entwicklung bei der Ruckkehr der Budgets zum Zustand
von 2019, aber keine Veranstaltergruppe sieht sich bis 2024 wieder bei 100%.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Zusammensetzung der Budgets — Veranstalterseite

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2021: Wie setzt sich Ihr Veranstaltungsbudget bezogen auf die verschiedenen Arten der Durchfiihrung zusammen? Summe ergibt 100%.

Welche Arten der Durchfiihrung nehmen den groRten Posten bei den Budgets ein?

Aufteilung

des Budgets ® Prasenzveranstaltungen

"

(f
({({

m Hybride Veranstaltungen

m virtuelle Veranstaltungen

Aufteilung
der Veranstaltungen -

3 3 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Prasenzveranstaltungen beanspruchen einen Grofteil des Budgets, machen aber nur ein Drittel der
Veranstaltungen aus. Hybride Veranstaltungen sind im Verhaltnis am kostenintensivsten.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Umsatzverlust durch Corona

Basis: EITW Anbieterbefragung 2021: Wie schatzen Sie die zukinftige Umsatzentwicklung Ihres Betriebes im Vergleich zum Jahr 2019
(als Basisjahr vor Beginn der Corona-Pandemie) ein?

Deutschland
Umsatzverlust in 2020

Nurnberg
Umsatzverlust in 2020

Erwarteter Umsatzverlust in % Erwarteter Umsatzverlust in %
2021 2022 2021 2022
2 66,5%/Betrieb 2 26,5%/Betrieb 2 56,7%/Betrieb 2 17,7%/Betrieb
(Mittelwert) (Mittelwert) (Mittelwert) (Mittelwert)
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Umsatzentwicklung 2021 und 2022 nach Veranstaltungsstatten-Arten

Basis: EITW Anbieterbefragung 2021: Wie schatzen Sie die zukinftige Umsatzentwicklung Ihres Betriebes im Vergleich zum Jahr 2019 (als
Basisjahr vor Beginn der Corona-Pandemie) ein?

85,0%
m Erwarteter Umsatz
im Vergleich zu 2019

O Umsatzverlust

OErwarteter Umsatz
im Vergleich zu 2019
in Nurnberg

2022 2022 2021 2022
'mr't: ﬁ I"I

Vom Umsatzverlust am starksten getroffen sind die Tagungshotels und Veranstaltungszentren, die
auch 2022 noch (weit) unter den bundesweiten Einschatzungen liegen. Die Eventlocations gehen
davon aus, im nachsten Jahr mit ihrem Umsatz bereits wieder bei Uber 80 Prozent zu liegen.
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TRENDS IN DER VERANSTALTUNGSBRANCHE

Aussagen zur kunftigen Ausrichtung — Zustimmung der Veranstalter |

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2021: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen

Wir pIan?/negiziarI(taS%rﬁ/klelnere 21% 16%

Wir bzw. unsere Kunden haben die
Reiserichtlinien langfristig ange- 5 0 o 0
passt, was zu einem geringeren 16% 13%
Reiseaufkommen fuhren wird.

mich stimme voll zu = ich stimme eher zu  unentschlossen mich stimme eher nicht zu mich stimme gar nicht zu

Mit 61 Prozent stimmt die Mehrheit der Veranstalter (eher) zu, dass das Reiseaufkommen durch
angepasste Reiserichtlinien kinftig geringer ausfallen wird. Fur fast die Halfte der Veranstalter
bedeutet es auch, dass Veranstaltungen kunftig entweder regionaler oder im kleineren Rahmen
geplant werden. Nur wenige Befragte (20 Prozent) fuhlen sich in ihrer Planung nicht von der
Pandemie beeinflusst und geben an, weiterhin wie vor dem Ausbruch des Corona-Virus zu planen.
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TRENDS IN DER VERANSTALTUNGSBRANCHE

Aussagen zur kunftigen Ausrichtung — Zustimmung der Veranstalter Il

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2021: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen.

Wir gehen davon aus, dass
kinftig alle
unsere Prasenzveranstaltungen
hybrid stattfinden werden.

14% 10% 24%

Internationale Teilnehmer
werden
hauptsachlich digital teilnehmen.

15% 16% 5%

mich stimme voll zu = ich stimme eher zu  unentschlossen ®ich stimme eher nicht zu ®ich stimme gar nicht zu

Auch wenn es kunftig einen Trend zu Prasenzveranstaltungen mit virtuellen Elementen gibt, so sind
sich die Veranstalter nicht einig, ob dieser Trend auf alle Prasenzveranstaltungen zutrifft. 44 Prozent
der Veranstalter stimmen der Aussage (eher) zu, aber auch 45 Prozent der Veranstalter stimmen
(eher) nicht zu.

Mehr Einigkeit herrscht bei der Teilnahme internationaler Gaste an Veranstaltungen. Hier gehen 63
Prozent davon aus, dass sich auslandische Teilnehmer in Zukunft (eher) digital zuschalten werden,
als vor Ort zu sein; dies kdnnte auch die MICE-Nachfrage in Nurnberg beeinflussen!
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TRENDS IN DER VERANSTALTUNGSBRANCHE

Ruckkehr zu Face-to-Face-Veranstaltungen

Basis: EITW Anbieterbefragung 2021: Ab wann werden |hrer Meinung nach Face-to-Face-Veranstaltungen wieder fest von ihren Kunden
eingeplant? Veranstalterbefragung 2021: Ab wann planen Sie Face-to-Face-Veranstaltungen (Présenzveranstaltungen) wieder fest ein?

Al

©

=2021-Q1
2021 - Q2
m2021-Q3 30% 30%
m2021-Q4
5 0 13% 13%
Spateres Datum 0% 12% 0% o o ()
Anbieter Deutschland Anbieter Nurnberg Veranstalter

mihat

¢

Die Hoffnungen liegen auf dem dritten und vierten Quartal 2021 — die Anbieter in Nurnberg
hatten auch schon im zweiten Quartal Chancen gesehen!
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TRENDS IN DER VERANSTALTUNGSBRANCHE

Bedeutung E-Ticketing

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2021: Wie verhalt sich lhre Veranstaltungsstatte zu den folgenden technischen Aspekten, die durch das
Corona-Virus verstarkt an Bedeutung gewonnen haben? Veranstalterbefragung 2021: Wie verhalt sich Ihr Unternehmen zu den folgenden
technischen Aspekten, die fiir die Veranstaltungsorganisation durch das Corona-Virus verstarkt an Bedeutung gewonnen haben?

Anbieter

Anbieter 5 )
Nurnberg 8%
m Bieten wir bereits selbst an Bieten wir Uber Drittanbieter an

m Wir erwagen, die Leistung anzubieten = Kommt fur unser Haus nicht in Frage

Sowohl bundesweit als auch in Niirnberg bieten Uber die Halfte der Veranstaltungsstatten E-Tickets
an.

Bei den Veranstaltern werden E-Tickets bereits von Uber der Halfte genutzt und die Nachfrage wird
kunftig steigen — weitere 14 Prozent geben an, diesen Service kunftig nutzen zu wollen. Hier sind es
vor allem Agenturen, die E-Tickets nutzen.
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TRENDS IN DER VERANSTALTUNGSBRANCHE

Bedeutung personalisiertes Ticket

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2021: Wie verhalt sich lhre Veranstaltungsstatte zu den folgenden technischen Aspekten, die durch das
Corona-Virus verstarkt an Bedeutung gewonnen haben? Veranstalterbefragung 2021: Wie verhalt sich Ihr Unternehmen zu den folgenden
technischen Aspekten, die fiir die Veranstaltungsorganisation durch das Corona-Virus verstarkt an Bedeutung gewonnen haben?

U o Anbiet
nbieter
k 4
(-]
Anbieter

m Bieten wir bereits selbst an Bieten wir Uber Drittanbieter an
m Wir erwagen, die Leistung anzubieten = Kommt fur unser Haus nicht in Frage

Rund die Halfte der Veranstaltungsstatten in Deutschland bietet personalisierte Tickets (Tickets mit
Namen oder Personalausweisnummers des Kaufers) selbst oder Uber Drittanbieter an. Hier liegen die
Veranstaltungszentren mit Uber 70 Prozent vorne, wahrend der Anteil in den Tagungshotels deutlich

geringer ausfallt.
In NUrnberg werden diese Tickets von 59 Prozent aller Anbieter vertrieben.

Uber die Halfte der \eranstalter nutzen bereits personalisierte Tickets und weitere 13 Prozent méchten
dies kunftig tun. Hierbei sind es vor allem Agenturen, die personalisierte Tickets nutzen.
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TRENDS IN DER VERANSTALTUNGSBRANCHE

Bedeutung virtueller Rundgang

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2021: Wie verhalt sich lhre Veranstaltungsstatte zu den folgenden technischen Aspekten, die durch das
Corona-Virus verstarkt an Bedeutung gewonnen haben? Veranstalterbefragung 2021: Wie verhalt sich Ihr Unternehmen zu den folgenden
technischen Aspekten, die fiir die Veranstaltungsorganisation durch das Corona-Virus verstarkt an Bedeutung gewonnen haben?

Anbieter
360°

Anbieter
miht 0 e y- 2o

m Bieten wir bereits selbst an Bieten wir Uber Drittanbieter an
m Wir erwagen, die Leistung anzubieten = Kommt fur unser Haus nicht in Frage

Der virtuelle Rundgang durch die Tagungsstatte und die Raumlichkeiten ist bundesweit bereits bei Uber
der Halfte der Betriebe maoglich. Alle Veranstaltungsstatten-Arten wollen sich hier auch kunftig profes-
sionalisieren, denn Uber ein Drittel der Anbieter erwagt, diese Leistung anzubieten.

In Nurnberg bieten bereits 47 Prozent der Betriebe diesen Service an und rund 30 Prozent denken Uber
ein Angebot dieser Leistung nach.

Bei den Veranstaltern wird der virtuelle Rundgang bereits von Uber einem Drittel genutzt und wird
kunftig eine deutlich starkere Rolle einnehmen (weitere 32 Prozent geben an, diesen Service kunftig
nutzen zu wollen), insbesondere fur Unternehmen ist diese Leistung interessant.
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TRENDS IN DER VERANSTALTUNGSBRANCHE

Bedeutung Touchless Event Options

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2021: Wie verhalt sich Ihre Veranstaltungsstatte zu den folgenden technischen Aspekten, die durch das
Corona-Virus verstarkt an Bedeutung gewonnen haben? Veranstalterbefragung 2021: Wie verhalt sich Ihr Unternehmen zu den folgenden
technischen Aspekten, die fur die Veranstaltungsorganisation durch das Corona-Virus verstarkt an Bedeutung gewonnen haben?

/— Anbieter
@5/ i &t

Anbieter
ﬂ Nurnberg e

m Bieten wir bereits selbst an Bieten wir Uber Drittanbieter an
m Wir erwagen, die Leistung anzubieten = Kommt fur unser Haus nicht in Frage

Touchless Event Options werden von den deutschen Anbietern noch nicht so stark implementiert, aber
30 Prozent denken daruber nach, die Leistung anzubieten. In Nurnberg wurde der Bedarf erkannt und
wird schon starker angeboten (53 Prozent der Anbieter).

Am starksten werden Touchless Event Options bei den Veranstaltern derzeit von Unternehmen genutzt,
Verbande und Agenturen mochten die Nutzung aber auch steigern. Von den Veranstaltern aus
Deutschland nutzen derzeit nur 23 Prozent Touchless Event Options, aber bei den internationalen
Veranstaltern sind es bereits 56 Prozent. Weitere 38 Prozent der Veranstalter geben an, diesen Service
kunftig nutzen zu wollen.
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EIN BLICK IN DIE ZUKUNFT

Markteinschatzung der zuklnftigen Buchungslage — Veranstaltungen

Basis: Anbieterbefragung, Veranstalterbefragung, Befragung von Anbietern virtueller Veranstaltungen 2021: Wie schatzen Sie die Buchungslage
fur die nachsten drei Jahre ein? Bitte geben Sie an, wie viel Prozent das Veranstaltungs- und Teilnehmeraufkommen im Vergleich zu 2019
(Basisjahr vor Beginn der Corona-Pandemie) erreichen konnte. Wenn Sie bestimmte Werte nicht abschatzen kdnnen, lassen Sie das Feld bitte
leer.

190% 170%
170% 2
L ] [ ]
150% W =@= Prasenz-Veranstaltungen
130% 116%
110% -...-.].O-O.o(o. IllllllllllllllllllllllIIllIIlllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll1l1loltz/ol %@D .
90% Niveau 75% siake =¢= Hybride Veranstaltungen
70% 2019 /
43%
0,
50% =g= \/irtuelle Veranstaltungen

b p>
B

30%
10%

2019 2020 2021 2022

Die Befragten sehen deutschlandweit folgende Entwicklung: bis 2022 werden Prasenzveranstaltungen
wieder 75 Prozent des Niveaus von 2019 erreichen. Hybride Veranstaltungen werden im Vergleich zu
2019 um 16 Prozent ansteigen; virtuelle um 10 Prozent. Die Einschatzung fur hybride und virtuelle
Veranstaltungen beruht mafigeblich auf der Sicht der Veranstalter und Anbieter virtuelle Veranstaltungen.
Perspektivisch werden sich Prasenzveranstaltungen wieder dem urspriunglichen Niveau nahern und
virtuelle Veranstaltungen anteilig wieder zurtckgehen.

Die Anbieterbetriebe in Nurnberg sehen die Entwicklung der Buchungslage fur Prasenzveranstaltungen
far 2021 noch etwas verhaltener (32 Prozent) aber fur 2022 recht ahnlich.
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EIN BLICK IN DIE ZUKUNFT

Markteinschatzung der zukunftigen Buchungslage - Teilnehmer

Basis: Anbieterbefragung, Veranstalterbefragung, Befragung von Anbietern virtueller Veranstaltungen 2021: Wie schatzen Sie die Buchungslage
fur die nachsten drei Jahre ein? Bitte geben Sie an, wie viel Prozent das Veranstaltungs- und Teilnehmeraufkommen im Vergleich zu 2019
(Basisjahr vor Beginn der Corona-Pandemie) erreichen kdnnte. Wenn Sie bestimmte Werte nicht abschatzen kénnen, lassen Sie das Feld bitte
leer.

190%
170% 158% 8
o ...............150A 139,
150% .o '.0000..0000000 ’
130% o’ e
110"/O 100%, o0 ® " ) W o o® o Prasenz-
0 .. a
l.-.l.-.l.-.l‘ﬁ.-.l.-.l.-.l.-.l.-.l.-.l.-.l.-.l.-.l.-.l.-.l.-.l.-.l.-.l.-.l.-.l.-.l.-.l.-. Tellnehmer
90% gltl)\;gau ¢ On . 74%
°
70% '.. 479 ...0000.
. A °© qe0°’ 2121 o og @ Online-Teilnehmer
50% °e, o0 ®’ 2/3)
) [ ]
30% 0.34%.......00
10%
2019 2020 2021 2022

Die Befragten sehen deutschlandweit bei den Teilnehmern eine ganz ahnliche Entwicklung: bis 2022
werden Prasenzteilnehmer wieder 74 Prozent des Niveaus von 2019 erreichen. Online-Teilnehmer
(von hybriden Prasenzveranstaltungen und rein virtuellen Veranstaltungen) werden im Vergleich zu
2019 um 39 Prozent ansteigen. Perspektivisch werden sich die Teilnehmer von Prasenzveranstal-
tungen langsam wieder dem ursprunglichen Niveau nahern und Online-Teilnehmer anteilig wieder
etwas zurlick gehen. Diese Tendenz trifft auch auf die Einschatzung der Betriebe aus Niirnberg zu.
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Die MICE-Destination Niirnberg
verzeichnete pandemiebedingt

- wie der gesamte deutsche Veranstaltungsmarkt -

im Geschaftsjahr 2020

erhebliche EinbuB3en. Um in der ,,Neuen Normalitit*
bestehen zu kénnen,
haben die Niirnberger Betriebe
bereits friihzeitig ihr Technikangebot
den Veranstaltungs-Trends
angepasst.







Glossar

Veranstaltungsstatten-Arten

Veranstaltungszentren

Zu den Veranstaltungszentren gehdren Kongresszentren, Sport- und Mehrzweck-
hallen, Arenen sowie Burgerhauser, die speziell zur Durchfuhrung von Veranstaltungen
gebaut wurden und keine Ubernachtungsmaglichkeiten anbieten.

Tagungshotels

Tagungshotels bieten neben den Tagungsfazilititen auch Ubernachtungsméglichkeiten
an.

Eventlocations

Zu den Eventlocations zahlen besondere Veranstaltungsstatten, die ursprunglich fur
einen anderen Zweck gebaut wurden. Hierzu gehoéren z.B. Burgen/Schldsser, Museen,
Fabrikhallen/Lokschuppen, Studios, Freizeitparks, Hochschulen/Unis und Flughafen.



Glossar

Veranstaltungsformen

Prasenzveranstaltungen:

Virtuelle Veranstaltungen:

Veranstaltung, bei der die Teilnehmer ausschlie3lich vor Ort teilnehmen
konnen, durch ihr personliches Erscheinen (einfache digitale Elemente,
wie z.B. Live-Berichte via Twitter etc. machen die Veranstaltung noch nicht
zu einer hybriden Veranstaltung).

Veranstaltung, bei der die Teilnehmer selbst die Wahl haben, ob sie vor
Ort (d.h. mit personlichem Erscheinen) — oder digital teiinehmen, z.B. Uber
Live-Streams zu den Sessions und/oder uUber Teilnahme per Webinar-
Funktionen. Bei diesen Veranstaltungen werden Prasenzveranstaltungen
zeitgleich mit virtuellen Komponenten kombiniert.

Veranstaltung, bei der die Teilnehmer nur via Stream/Videokonferenz- oder
Webinar-Software etc. teilnehmen konnen. Es gibt keine Teilnahme-
maoglichkeit vor Ort. Die Veranstaltung kann aus einem Studio oder einer
Location mit Studioeinrichtung (temporar oder fest verbaut) etc. heraus
produziert und gesendet werden, die Mitarbeiter vor Ort sind dann jedoch
keine Teilnehmer im eigentlichen Sinn. Eine weitere Unterscheidung
zwischen digitalen und virtuellen Veranstaltungen findet hier nicht statt, die
Begriffe sind demzufolge synonym zu verstehen.



Glossar

Veranstaltungsarten

Seminare, Tagungen, Kongresse:

Ausstellungen/Prasentationen:
Sport- und Kulturevents:
Social Events:

Lokale Veranstaltungen:

Festivitaten:

Beruflich motivierte
Veranstaltungen:

Events:

geschaftlich, zum Wissensaustausch

z.B. Produktprasentationen, kleinere Messen

Popkonzerte, Sportfeste etc.

z.B. Rahmenprogramme, Dinner- und Abendveranstaltungen
(sozusagen Events, die Bestandteil einer groReren,
ubergeordneten Veranstaltung z.B. eines Kongresses sind)

Treffen ortsansassiger Vereine und Gruppen, z.B. gemeinnutzige
Clubs

z.B. Jubilaen, Bankette, Hochzeiten, Firmenfeiern, Parties
(eigenstandige Veranstaltungen ohne Bezug zu einer anderen
Veranstaltung

Meetings und Veranstaltungen mit geschaftlichem Hintergrund,
z.B. Kongresse, Tagungen, Seminare und Workshops, aber auch
universitare Veranstaltungen, Firmen-Promotions und Unter-
nehmens-Galas.

Veranstaltungen mit Unterhaltungs- und Freizeit-Charakter wie
z.B. gesellschaftliche und kulturelle Veranstaltungen, Sportevents
und Festivitaten, Bankette und Jubilaen.



Glossar

Veranstaltungsarten

Internationale Veranstaltungen:

(Prasenz)Teilnehmer aus dem Ausland:

Touchless Event Options:

Prasenz- od. hybride Veranstaltung mit mindestens 10
Prozent auslandischen Teilnehmern, bei der die auslan-
dischen Teilnehmer vor Ort waren.

Besucher von Veranstaltungen, die ihren Hauptwohnsitz
aullerhalb von Deutschland haben.

Services, die eine personliche Tagungsteilnahme ermdogli-
chen, ohne direkte Kontaktpunkte zu anderen Personen. Oft
verwendete Services dabei sind: digitale Selbstbedienungs-
Registrierung an Terminals, kontaktlose Zugangskontrolle

Uber Badges, Armbander oder eine App, NFC-Lesegerate
zum Austausch von Kontaktdaten, kontaktloser Einkauf usw.
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Internet: www.nuernberg-convention.de
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